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1. OBJETIVO

Definir a forma de contratacdo dos servicos de comunicagéo
social publicitaria, prestados necessariamente por intermédio
de agéncias de propaganda.

2. UNIDADES ENVOLVIDAS

Todas as Unidades Organizacionais.

3. REFERENCIAS NORMATIVAS

Regulamento de Licitagbes e Contratos do Sistema
SEBRAE — RLCSS;

Lei 9.610/98;

4. DEFINICOES

4.1.

4.2.

Comunicagédo Social Publicitaria

E o conjunto de atividades realizadas integradamente
que tenham por objetivo o estudo, o planejamento, a
conceituagdo, a concepgdo, a criagdo, a execugao
interna, a intermediacdo e a supervisdo da execucao
externa e a distribuicdo de publicidade aos veiculos e
demais meios de divulgagdo, com o objetivo de
promover a venda de bens ou servicos de qualquer
natureza, difundir ideias ou informar o publico em geral.

Servigos Especializados e Pertinentemente
Complementares aos de Comunicagdo Social
Publicitaria:

4.2.1. Planejamento e execucdo de pesquisas e
instrumentos de avaliacdo e de geracdo de
conhecimento sobre o mercado, o publico-alvo,
os meios de divulgacdo ou sobre os resultados
das agdes realizadas;

4.2.2. Producdo e execugdo técnica das pegas e
projetos publicitarios criados ou desenvolvidos;

4.2.3. Criagdo e desenvolvimento de formas
inovadoras de comunicagdo social publicitaria,
em consonancia, com novas tecnologias,
visando a expanséo dos efeitos das mensagens
e das agdes publicitarias.

5. PROCEDIMENTOS

5.1

5.2.

A contratacdo dos servicos de publicidade sera
processada na modalidade “técnica e prego”.

Forma de julgamento da licitagao

A elaboracao do instrumento convocatério das licitagdes
previstas nesta IN obedecera as exigéncias do RLCSS,
com as seguintes ressalvas:

a. Os documentos de habilitacdo seréo
apresentados apenas pelos licitantes
classificados no julgamento final das propostas;

b. As informagbes suficientes para que o0s

interessados  elaborem  propostas  serdo
estabelecidas em um briefing, de forma precisa,
clara e objetiva;

C. A proposta técnica ser4 composta de um plano
de comunicacao social publicitéria, pertinente as
informacGes expressas no briefing, e de um
conjunto de informagbes referentes ao
proponente;

d. O plano de comunicagao social publicitaria sera
apresentado em duas vias, uma sem a

identificacdo de sua autoria e outra com a
identificacéo;

e. Os critérios para julgamento dos quesitos
selecionados para compor o plano de
comunicagdo social publicitaria, elencados no
item 5.2., deverdo estar evidenciados no
instrumento convocatorio da licitag&o.

f. A proposta de pregco conterd quesitos
representativos das formas de remuneragao
vigentes no mercado de publicidade;

g. O julgamento das propostas técnicas e de precos
e o julgamento final do certame seréo realizados
exclusivamente com base nos critérios
especificados no instrumento convocatorio;

h. A Comissdo Especial de Licitagédo reavaliara a
pontuacéo atribuida a um quesito sempre que a
diferenca entre a maior e a menor pontuagéo for
superior a 20% (vinte por cento) da pontuacéo
méaxima do quesito, com o fim de restabelecer o
equilibrio das pontuagbes atribuidas, de
conformidade com os critérios objetivos postos
no instrumento convocatorio;

i Serédo fixados critérios objetivos e automaticos
de identificagcao da proposta mais vantajosa para
0 SEBRAE/RO, no caso de empate na soma de
pontos das propostas técnicas;

j O formato para apresentacao pelos proponentes

do plano de comunicagéo social publicitaria sera
padronizado quanto a seu tamanho, a fontes
tipogréficas, a espagamento de paragrafos, a
guantidades e formas dos exemplos de pegas e
a outros aspectos pertinentes;

k. Devera ser fixado o nimero maximo de paginas
de texto, o numero de pecgas e trabalhos
elaborados para seus clientes e as datas a partir
das quais devam ter sido elaborados os
trabalhos, e veiculadas, distribuidas, exibidas ou
expostas as pegas;

l. Sera vedada a aposicdo, a qualquer parte da via
ndo identificada do plano de comunicagdo, de
marca, sinal ou palavra que possibilite a
identificacdo do seu proponente antes da
abertura do invélucro de proposta;

m. O conjunto de informacdes referentes ao
proponente, que representa a outra parte da
proposta técnica, serd composto de quesitos
destinados a avaliar a capacidade de
atendimento do proponente e o nivel dos
trabalhos por ele realizados para seus clientes;

n. As propostas de precos serdo apresentadas em
um invélucro e as propostas técnicas em trés
involucros distintos, destinados um para a via
nao identificada do plano de comunicagéo social
publicitaria, um para a via identificada do plano
de comunicacdo publicitaria e outro para as
demais informagfes integrantes da proposta
técnica;

o. O invélucro destinado a apresentagdo da via ndo
identificada do plano de comunicagdo social
publicitaria sera padronizado e fornecido
previamente pelo SEBRAE/RO, sem nenhum
tipo de identificacéo;

p. A via identificada do plano de comunicacao
social publicitéria terd o mesmo teor da via ndo
identificada, sem o0s exemplos de pecas
referentes a ideia criativa;

g. As demais regras e procedimentos licitatérios
serdo definidos no instrumento convocatério e
seguirdo o previsto no RLCSS;

5.2.1. Plano de comunicacao social publicitaria

O plano de comunicagdo social publicitaria previsto
nesta IN serd composto dos seguintes quesitos, de
acordo com a natureza do servigo ora em licitag&o:

a. Raciocinio Basico, sob a forma de texto, que
apresentard um diagnostico das necessidades
de comunicagdo social publicitaria  do
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SEBRAE/RO, a compreensdo do proponente
sobre o objeto da licitagdo e os desafios de
comunicagao a serem enfrentados;

b. Estratégia de Comunicagdo social publicitaria,
sob a forma de texto, que indicara e defendera
as linhas gerais da proposta para suprir o desafio
e alcancar os resultados e metas de
comunicacgéo desejadas pelo SEBRAE/RO;

c. ldeia criativa, sob a forma de exemplos de pecgas
publicitarias, que corresponderdo a resposta
criativa do proponente aos desafios e metas por
ele explicitados na estratégia de comunicagdo
social publicitaria;

d. Estratégia de Midia e Ndo Midia, em que o
proponente explicitara e justificara a estratégia e
as taticas recomendadas, em consonancia com
a estratégia de comunicagdo social publicitaria
por ela sugerida e em funcao da verba disponivel
indicada  no instrumento  convocatorio,
apresentada sob a forma de textos, tabelas,
gréficos, planilhas e por quadro resumo que
identificard as pecas a serem veiculadas ou
distribuidas e suas respectivas guantidades,
inser¢bes e custos nominais de producéo e de
veiculacao.

6. DISPOSICOES FINAIS

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

Na contratacé@o dos servicos, faculta-se a adjudicacéo
do objeto da licitacdo a mais de um prestador de
servicos de comunicagdo, sem a segregagao em itens
ou contas, mediante justificativa no processo de
licitagao.

E vedada a inclusdo, nas pesquisas e avaliacdes, de
matéria estranha ou que ndo guarde pertinéncia
tematica com a agdo de comunicagdo social
publicitaria.

A agéncia contratada nos termos desta INS s6 podera
atuar junto aos veiculos de midia por conta e por ordem
do SEBRAE/RO se tiver sido expressamente
autorizada.

As obras de audiovisual que resultam da fixacdo de
imagens com ou sem som, que tenha a finalidade de
criar, por meio de sua reprodugdo, a impressédo de
movimento, independentemente dos processos de sua
captacéo, do suporte usado inicial ou posteriormente
para fixa-lo, bem como os meios utilizados para sua
veiculacéo deverao observar os termos da Lei 9.610 de
19 de fevereiro de 1998, que consolida a legislacédo
sobre direitos autorais.

A observancia da Lei n°. 9.610/98, também devera ser
aplicada as matérias de jornalismo bem como para o0s
casos de obras de sé de audio (componentes sonoros
de um filme, de uma transmisséo de TV, de um video
ou CD-ROM) ou s6 de video (tecnologia de
processamento de sinais eletrénicos analdgicos ou
digitais, para representar imagens em movimento,
animag6es compostas de fotos sequenciais, quadro-a-
quadro nos formatos de videos digitais — DVD, ATSC,
ISDB , MAC, MUSE, NTSC, PAL, PAL plus, PAL M e
SECAM ou outros que os valham).

Os casos omissos nesta INS dependerdo da
deliberacédo da DIREX, que excepcionalmente, podera
adotar procedimento diverso ao disposto, mediante
solicitacdo formal que justifigue a necessidade, a
importancia e  oportunidade de tratamento
diferenciado.

7. HISTORICO DAS REVISOES
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30/06/2014 00 Implantacéo
29/09/2015 01 Revisdo Redacional
Alteracéo dos itens: 1
18/10/2019 02 Exclusé@o dos itens: 4.2.4; 5.2; 5.2.1;
6.6; 6.8
Aprovado eletronicamente conforme Processo n°

24765/2019 (SOFT EXPERT- DECISAO DIREX).
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